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€50 naokrog

Obrazec za uveljavitev pravic potrosnikov ob
ugotovitvi stvarne napake na izdelku

Izpolnjen obrazec za uveljavitev stvarne napake na izdelku posljite po elektronski posti na naslov
orders@malihnog.com, skupaj s podrobnim opisom in slikami izdelka z napako, ali ga dostavite
osebno ali posljite priporo€eno po posti na naslov naSe trgovine: Playgency d.o.o0., Industrijska cesta
5, 5000 Kromberk - Nova Gorica. V tem primeru prosimo, obrazcu prilozite tudi dejanski izdelek z

napako, da ga lahko pregledamo.

PODATKI KUPCA

Ime in priimek:
Celoten naslov:
Telefon:

E-mail:

PODATKI NAROCILA

Stevilka racuna, v katerem je obracunan artikel, na katerem se uveljavlja stvarna napaka:

Stevilka naroéila:

Datum raCuna iz prejSnje alineje:
Datum prejema izdelka / dostave:
Naziv izdelka:

Sifra izdelka:

Podroben opis stvarne napake:
Kdaj je bila stvarna napaka odkrita (datum):

V primeru, da je stvarna napaka utemeljena, Zelim (ustrezno obkrozite):

1. Odpravo napake

2. Popust na originalno ceno izdelka

3. Zamenjavo za enak artikel (v primeru, da ga ponudnik Se lahko zagotovi)
4. Vracilo placane kupnine *

*Vrnjeno kupnino nakazite na:
Bancni racun: SI56

Odprt pri banki:

Imetnik raCuna:

Naslov:

Krajin datum Podpis kupca



